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POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE 
 

 
 
La Gerencia de ENERAGUA, dedicados al Diseño, fabricación, montaje y 

comercialización de equipos de filtrado y tratamientos de agua considera la 

Calidad y el Medio Ambiente como un factor esencial para conseguir prestar a sus 

clientes una atención muy personal, asesorándoles técnicamente en la elección del 

mejor modelo de equipo de filtrado para las características del agua y de la cantidad a 

filtrar.  

 

Para garantizar esta calidad del servicio, hemos desarrollado un Sistema de Gestión 

basado en la Norma ISO 9001 en vigor y la norma medioambiental Norma ISO 14001 

en vigor, de forma que nos asegure además de cumplir con los requisitos legales y 

reglamentarios para la consecución de sus aspectos ambientales, cumplir con  

aquellos compromisos voluntarios, mejora continua en el cumplimiento de las 

necesidades de nuestros clientes, prevención de la contaminación y evaluación de los 

riesgos potenciales derivados de su actividad actuando sobre la generación de los 

residuos, disminución de los impactos ambientales, reciclado de materiales, 

sensibilización y capacitación del personal en el desarrollo de buenas prácticas 

ambientales de carácter operacional, promoviendo su información y formación. y 

además nos proporcione la información necesaria para mejorar continuamente la 

eficacia de nuestro Sistema. 

 

De esta forma, la Gerencia revisará anualmente los resultados obtenidos y establecerá 

los nuevos objetivos y metas de calidad y medioambientales, que nos permitan esa 

mejora continua en la percepción del cliente por el trabajo bien hecho y prevenir la 

contaminación y mejora de la sostenibilidad ambiental.  

 

Esta Política de Calidad y Medio Ambiente es comunicada a toda la organización con 

el objeto de garantizar su consecución y revisada anualmente. 

 

 


